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Como, 30 settembre 2026

Circolare n. 26
Agli alunni e rispettive famiglie
Al sito web dell’Istituto

OGGETTO: Accesso al Registro Elettronico mediante identita digitale — SPID, CIE, eIDAS

A seguito delle numerose richieste di chiarimento pervenute all’lstituto in merito alle modalita di
accesso al Registro Elettronico, si ritiene opportuno fornire a tutte le famiglie alcune precisazioni.

L’accesso al Registro Elettronico mediante identita digitale non costituisce una scelta
discrezionale dell’lstituto o del gestore del Registro, ma discende dalla normativa relativa
allaccesso ai servizi digitali della Pubblica Amministrazione e dalle conseguenti indicazioni
impartite dal Ministero dell'lstruzione e del Merito alle istituzioni scolastiche.

In particolare, il Ministero, con Nota prot. n. 1504 del 14 marzo 2024, avente ad oggetto “Accesso
ai servizi delle Istituzioni scolastiche rivolti alle famiglie, mediante l'utilizzo delle identita digitali
SPID e CIE”, ha richiamato gli obblighi introdotti dal D.L. n. 76/2020, convertito dalla Legge n.
120/2020, precisando che tra gli applicativi attraverso i quali le scuole erogano servizi a studenti e
famiglie rientra, espressamente, anche il Registro Elettronico.

Il quadro é stato ulteriormente precisato dal Ministero con la Nota prot. n. 2773 del 4 aprile 2025
e con il relativo “Vademecum Registro Elettronico”.

Il Vademecum, richiamando l'art. 24, comma 4, del D.L. n. 76/2020 e l'art. 64 del Codice
delAmministrazione Digitale — D.Lgs. n. 82/2005, stabilisce espressamente:

«L’accesso al Registro deve avvenire esclusivamente mediante I'utilizzo di identita digitali
(i.e., SPID, CIE, elDAS)».

E pertanto importante distinguere due aspetti.

Non esiste un obbligo per le famiglie di possedere specificamente la Carta d’ldentita
Elettronica ai fini della frequenza scolastica. La disposizione riguarda invece la modalita di
identificazione dell’'utente che intende accedere al Registro Elettronico: tale accesso deve avvenire
mediante una delle identita digitali previste dalla normativa, quali SPID, CIE o elDAS.

Di conseguenza, I'lstituto NON PUO rilasciare, in alternativa, nuove credenziali tradizionali
costituite da username e password per consentire 'accesso autenticato al Registro Elettronico.

Si ricorda inoltre che il Registro Elettronico rappresenta lo strumento ordinario attraverso il quale la
scuola rende disponibili alle famiglie numerose informazioni relative alla vita scolastica degli
studenti, comprese comunicazioni, assenze, valutazioni, attivita didattiche e compiti assegnati.

Non e pertanto possibile prevedere, su richiesta dei singoli nuclei familiari, la sistematica
duplicazione in formato cartaceo o attraverso canali individuali di tutte le informazioni
guotidianamente rese disponibili tramite il Registro Elettronico. Restano naturalmente garantiti gli
ordinari canali di comunicazione scuola-famiglia, i colloqui con i docenti e i rapporti con gli uffici di
Segreteria.



Supporto alle famiglie

L’Istituto & consapevole che il passaggio alle modalita di autenticazione digitale possa determinare
difficolta per alcune famiglie.

La Segreteria e pertanto disponibile a fornire informazioni e supporto per individuare la modalita
di accesso utilizzabile in relazione alla specifica situazione, ferma restando LA NECESSITA DI
RISPETTARE LE MODALITA DI AUTENTICAZIONE PREVISTE DALLA NORMATIVA.

Si invitano pertanto i genitori che incontrino difficolta nell’accesso a rivolgersi alla Segreteria,
evitando di richiedere il rilascio di nuove credenziali username/password, che I'lstituto non pud
utilizzare in sostituzione dell'identita digitale.

Si ringraziano le famiglie per la collaborazione.

Il Dirigente scolastico
Gaetana Filosa
" firma autografa omessa ai sensi dell'art. 3 d.lgs. 39/1993"

Riferimenti normativi

e D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 — Codice dellAmministrazione Digitale, art. 64;

o D.L. 16 luglio 2020, n. 76, art. 24, convertito con modificazioni dalla Legge 11 settembre
2020, n. 120;

o Nota MIM prot. n. 1504 del 14 marzo 2024 — Accesso ai servizi delle Istituzioni scolastiche
rivolti alle famiglie, mediante I'utilizzo delle identita digitali SPID e CIE;

* Nota MIM prot. n. 2773 del 4 aprile 2025 e relativo Vademecum Registro Elettronico.



